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Prace o szczegdlnym charakterze

Ustawa o emeryturach pomostowych (Dz.U. nr 237,
00z.1656), Zatgcznik 2 poz. 21:

Prace nauczycieli, wychowawcow i innych
pracownikow pedagogicznych zatrudnionych

w mtodziezowych osrodkach wychowawczych,
mtodziezowych osrodkach socjoterapii, osSrodkach
szkolno-wychowawczych, schroniskach dla
nieletnich oraz zaktadach poprawczych
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Prace o szczegdlnym charakterze

Wymagajace szczegolnej odpowiedzialnosci

Wymagajace szczegolnej sprawnosci
psychofizycznej

Nalezyte wykonywanie w sposob niezagrazajacy
bezpieczenstwu publicznemu, w tym zdrowiu i
zyciu innych oséb

Mozliwosc¢ nalezytego wykonywania zmniejsza sie
przed osiggnieciem wieku emerytalnego, na skutek
pogorszenia sie sprawnosci psychofizycznej,
ZWigzanego z procesem starzenia sie
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Od nauczycieli wykonujgcych prace w mtodziezowych
osrodkach wychowawczych jest wymagana szczegodlna
kondycja psychofizyczna w zakresie sensomotorycznych
i temperamentalnych:

v
v
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S NN

umiejetnos¢ koncentracji uwagi

szybki refleks

tatwos¢ podejmowania decyzji pod wptywem zmieniajacych
sie bodzcow

podzielnos¢ uwagi

wysoki stopien koordynacji wzrokowo-ruchowej

zdolnosc¢ do pracy w szybkim tempie

szybka zmiana formy aktywnosci oraz metod dziatania

odpornosé na zmeczenie
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3 grupy zawodowe:

nauczyciele, wychowawcy i inni pracownicy pedagogiczni
zatrudnieni w mtodziezowych osrodkach wychowawczych,
mtodziezowych osrodkach socjoterapii, osSrodkach szkolno-
wychowawczych, schroniskach dla nieletnich oraz zaktadach
poprawczych,

personel sprawujgcy opieke nad mieszkancami domow pomocy
spotecznej dla przewlekle psychicznie chorych,
niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy lub
dorostych,

personel medyczny oddziatéw psychiatrycznych i leczenia
uzaleznien w bezposrednim kontakcie z pacjentem.
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Cecha wspolna wybranych 3 grup
zawodowych:

Intensywny i bezposredni kontakt z innymi ludzmi,
Zwigzanym z koniecznoscig niesienia pomocy w
roznej formie:

* stata opieka nad osobami mtodocianymi,

majgcymi konflikt z prawem lub problemy
spoteczne,

* ratowanie zycia i zdrowia,

* opieka nad osobami chorymi psychicznie i
uzaleznionymi.
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OSOBY BADANE n =601

v’ Personel medyczny (n=201)
v Personel domoéw opieki (n = 200)

v' Personel zaktadéw wychowawczych
(n=200)
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Ptec

B kobiety

B mezczyzni

B podstawowe/zawodowe
B srednie
m policealne

B wyzsze

CIOP APIB



ZASIEG
BADAN

Badanie przeprowadzono w okresie maj — lipiec 2017 r. Badaniem
objeto 35 osrodkow, znajdujgcych sie na terenie wszystkich 16
wojewodztw w Polsce
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MIEJSCE PRACY

Nauczyciele, wychowawecy i inni pracownicy pedagogiczni
zatrudnieni w:
o mtodziezowych osrodkach wychowawczych,

o mtodziezowych osrodkach socjoterapii,
o osrodkach szkolno-wychowawczych,

o schroniskach dla nieletnich,

o zaktadach poprawczych

Miodziezowy Osrodek Wychowawczy

mow-kielce.pl CIOP m PI B



DANE DEMOGRAFICZNE

> Wiek: 24 — 70 lat (M = 43,3)

> Pte€: 156 kobiet (78%) i 44
mezczyzn (22%)

> Staz pracy: 1 -39 lat (M = 14,1)

» Wyksztatcenie: wyzsze 88%,
srednie 9%, inne (3%)
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STANOWISKA

nauczyciel (35,5%),
wychowawca (32,5%)
pracownik pedagogiczny (8,5%)
terapeuty zajeciowego (7,5%)
psycholog (6,0%)

pracownik socjalny (5,5%)

inni (4,5%)
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Negatywne dziatania ze strony innych pracownikéw

Negatywne dziatania ze strony innych pracownikow
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Czestos¢ wystepowania choréb
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przecietne spozycie alkoholi wysokoprocentowych
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WYPALENIE ZAWODOWE

WYNIKI BADAN POROWNAWCZYCH Z
INNYMI GRUPAMI
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OSOBY BADANE n =1137

v Personel medyczny (n=200)

v’ Personel domow opieki (n = 201)

v’ Personel zaktadéw poprawczych (n = 200)
v Nauczyciele (n = 236)

v" Policjanci (n = 300)

NARZEDZIE

Wypalenie zawodowe mierzono szesnastopunktowg Oldenburskg Skalg Wypalenia
(Oldenburg Burnout Inventory, OLBI, Demerouti i in., 2001; Baka i Basinska, 2015).
Sktada sie ona z dwdch podskal:

» wyczerpania (exhaustion) - poczucie nadmiernego obcigzenia fizycznego,
poznawczego i/lub emocjonalnego pracg oraz niewystarczajaca ilos¢ zasobéw
zwigzanych z radzeniem sobie z tym obcigzeniem

» zdystansowania wobec pracy (disengagement from work) — obojetna i

cyniczna postawa wobec pracy (dotyczy zaréwno tresci pracy,
wspotpracownikow i przetozonych, jak i catego srodowiska zwigzanego z pracgy)
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WYNIKI:

1) W odniesieniu do wyczerpania p. zaktadéw poprawczych réznit sie tylko wzgledem
policjantow, ktdrzy cechowali sie nizszym wyczerpaniem niz cztery pozostate grupy
zawodowe (Policjanci < P. zaktadéw poprawczych = Nauczyciele =P. medyczny = P. domdéw
opieki)

2) Pod wzgledem zdystansowania réznice byly istotne miedzy nauczycielami a trzema
grupami: personelem medycznym, osrodkéw spotecznych i zaktadédw poprawczych.
(Policjanci = nauczyciele < P. medyczny = P. doméw opieki = P. zaktadéw poprawczych)

Wypalenie zawodowe
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PODSUMOWANIE
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ZRODLA STRESU (1)

W pracy personelu mtodziezowych osrodkow
wychowawczych mozna wyroznic nastepujgce zrodta stresu:

» wysokie obcigzenie emocjonalne, tj. praca stawia w
sytuacjach trudnych emocjonalnie (np. monitorowanie
stanu psychicznego wychowankow, interwencje przy
probach samobdjczych), w pracy trzeba odnosic sie do
osobistych problemdw innych ludzi (np. konflikty miedzy
wychowankami, konflikty miedzy wychowankami i ich
rodzinami), praca wigze sie z emocjonalnym
zaangazowaniem (np. wychowanek zachowuje sie
agresywnie, trzeba zastosowac wobec wychowanka srodek
przymusu bezposredniego)

centrumdobrejterapii.pl
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ZRODLA STRESU (2)

W pracy personelu mtodziezowych osrodkow
wychowawczych mozna wyroznic nastepujgce zrodta stresu:

» wysokie obcigzenia iloSciowe, tj. duza liczba godzin
przeznaczonych na prace, duza ilos¢ pracy do wykonania,
duza ilos¢ wykonanych czynnosci w danej jednostce czasu

» wysoki poziom konfliktu praca — rodzina, tj. poczucie, ze
praca zawodowa zaburza zycie rodzinne (dotyczy to: braku
czasu, napiecia emocjonalnego, wymogu odmiennego
sposobu funkcjonowania ,w rolach”)

centrumdobrejterapii.pl
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SKUTKI STRESU

Do skutkow stresu w tej grupie zawodowej
naleza:

% dolegliwosci zdrowotne, przede wszystkim
alergie, bole plecow i nadcisnienie tetnicze

Zdolnosc¢ radzenia sobie ze stresem w pracy
moze znaczaco obnizac:

% biernosc fizyczna w czasie wolnym od pracy,

\/

% naduzywanie srodkow nasennych i
uspokajajgcych

bsw.edu.pl
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METODY WSPARCIA

Szkolenia i treningi
= rozwijanie inteligencji emocjonalnej
treningi uwaznosci

trening wzmacniania odpornosci

4 & 8

trening budowania zasobow osobistych — obejmujgcy zwiekszenie
Swiadomosci znaczenia zasobow osobistych w radzeniu sobie ze
stresem, diagnoze wtasnych zasobdéw, (osobowosciowych i
srodowiskowych) diagnoza styléw radzenia sobie ze stresem

4

szkolenia w zakresie prewencji agresji ze strony wychowankow

4

szkolenia kadry kierowniczej w zakresie rozpoznawania symptomow
uzaleznienia od lekow oraz procedur postepowania wobec
pracownikow naduzywajgcych lekow uspokajajgcych i nasennych

nf.pl

pfst.pl CIOPW PIB



METODY WSPARCIA @
i

pl.dreamstime.
com

Dziatania obnizajgce obcigzenie praca:

= dostosowanie liczby pracownikow do potrzeb
kadrowych,

= wczesniejsze planowanie prac, partycypacja
pracownikow w ustalaniu harmonogramow pracy,

= zmniejszenie ilosci pracy , papierkowej”,
ograniczenie liczby obowigzkow administracyjnych,

= szkolenia kadry kierowniczej w zakresie metod
zmniejszania obcigzenia ilosciowego i jakosciowego

prawdziwyskarb.pl
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METODY WSPARCIA

Dziatania wzmacniajace relacje miedzy
pracownikami:

v uswiadamianie przetozonym roli wsparcia w miejscu
pracy i korzysci z tego ptynacych,

v uswiadamianie pracownikom roli wsparcia
kolezenskiego w radzeniu sobie ze stresem,

v zwiekszenie dostepnosci ,sieci wsparcia” w pracy, np.
poprzez tatwiejszy dostep podwtadnych do
przetozonych,

v’ organizowanie grup samopomocy

prawdziwyskarb.pl c I OP m P I B



METODY WSPARCIA

Promocja zdrowego stylu zycia

> przygotowanie programow
wspierajgcych indywidualng i grupowa
aktywnosc¢ fizyczna

» przygotowanie programow i akcji
zachecajgcych do zdrowego odzywiania

nf.pl
sportoften.com
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