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STRESZCZENIE

Wstep: Mycie i dezynfekcja ragk w codziennej praktyce pielegniarskiej jest najtanszym, a zarazem najskuteczniejszym sposobem ogra-
niczania zakazen szpitalnych, poprzez zapobieganie przenoszeniu drobnoustrojéw pomiedzy pacjentami. Celem badan byla préba
analizy zachowan w zakresie higieny rak wybranej populacji personelu pielegniarskiego. Material i metodyka: W badaniach wzigto
udzial 150 wybranych losowo pielegniarek i pielegniarzy w wieku od 22 do 56 lat (Srednio 32 lata). Zastosowano metod¢ badania ankie-
towego. Wyniki i wnioski. Uzyskane wyniki pozwalaja stwierdzi¢, ze podczas wykonywania wiekszo$ci zabiegéw badane osoby stosuja
procedury higienicznego mycia i dezynfekcji rak. Wyjatek stanowig zabiegi o charakterze pielegnacyjnym i pomocniczym. Do najczest-
szych przyczyn zaniedban, wedlug ankietowanych, naleza drazniace wladciwosci srodkoéw dezynfekeyjnych, ale wymieniane sa rowniez
m.in.: brak nawyku mycia rak, lenistwo, nieSwiadomos¢ personelu, niedbalstwo, rutyna, bezmyslnos¢, oszczedno$é, brak recznikow
jednorazowych oraz zbyt mala liczba personelu. Stwierdzono istotng statystycznie roznice w ogélnym stopniu higieny rak miedzy piele-
gniarkami pracujacymi na oddzialach zabiegowych a pracujacymi na oddziatach typu zachowawczego. Med. Pr. 2007;58(4):291-297
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ABSTRACT

Background: Hand washing and disinfection in the regular nursing practice is the cheapest and the most effective way to decrease
hospital infections by preventing the microorganism transmission among patients. An attempt to analyze hand hygiene habits among
nurses was the aim of this study. Materials and Methods: A randomly selected group of 150 nurses (146 women and 4 men, aged 22-56,
mean, 32 years) participated in the study. Results and Conclusions: The obtained results allow to state that hygiene rules concerning
hand washing and disinfection were followed by the members of the study group during performing most of the operations. The only
exception were procedures applied when nursing and assisting patients. The nurses reported irritating properties of disinfectants as
the most common reasons for neglecting hand hygiene. However, they also pointed to other reasons, such as lack of hand washing
habit, laziness, lack of awareness among nurses, negligence, routine, thoughtlessness, lack of disposable towels, and shortage of nursing
staff. A statistically significant difference in hand hygiene behavior was found between nurses from surgical and non-surgical wards.
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WSTEP

Zachowania w zakresie higieny rak s3 jedng z podsta-
wowych metod zapobiegania zakazeniom szpitalnym.
Rygorystyczne przestrzeganie zasad aseptyki w tym za-
kresie zdecydowanie zmniejsza liczbe zakazen przeno-
szonych poprzez skore rak. Dotyczy to zaréwno patoge-
néw flory stalej, jak i przejsciowej skory. Do czynnikow
majacych wplyw na zachowania prezentowane przez
personel i ich zbiezno$¢ z zaleceniami higienicznymi
zaliczy¢ nalezy (1-8):

charakter placowki lub oddziatu,

uprawiany zawod medyczny, zajmowane stanowisko

pracy,

liczbe godzin oraz system pracy;,

rodzaj opieki nad pacjentem i jej intensywnosc,

mozliwosci wykonania zabiegéw higienicznych,

wystepowanie ubocznych skutkéw stosowania srod-

koéw dezynfekcyjnych,

dziatanie alergizujace sktadnikéw gumy,

braki w wiedzy i niedostepnos¢ systematycznych

szkolen w tym zakresie oraz promocji takich zacho-

wan,

organizacja pracy, konkurencja na rynku ustug me-

dycznych oraz poziom motywacji finansowe;j.

Celem niniejszej pracy byla ocena wybranych za-
chowan w zakresie higieny ragk wybranej populacji
personelu pielegniarskiego, zatrudnionego w placow-
kach stuzby zdrowia na terenie wojewddztwa wielko-
polskiego.
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MATERIAL | METODYKA

Badaniem ankietowym objeto populacje aktywnych za-
wodowo 146 pielegniarek i 4 pielegniarzy ze $rednim
wyksztalceniem, ktorzy ksztalcg si¢ na studiach pomo-
stowych na Uniwersytecie Medycznym im. K. Marcin-
kowskiego w Poznaniu. Byla to populacja reprezenta-
tywna dla specjalnosci pielegniarskich i miejsc pracy
personelu $redniego w Poznaniu i wojewddztwie wiel-
kopolskim. Stanowit ja personel pielegniarski w wieku
od 22 do 56 lat ($rednio 32 lata), ze stazem w zawodzie
od kilku miesigcy do 29 lat. Miejsca pracy analizowanej
populacji byly do§¢ zréznicowane. Wéréd ankietowa-
nych 15 o0s6b (10%) podalo jako miejsce swojej pracy
oddzial internistyczny, taka sama liczba oséb zadekla-
rowala, ze odbywa staze na wielu oddzialach. Z ankie-
towanych 12 os6b (8%) poinformowalo, ze pracuje na
oddziale chirurgicznym. Po 8 0s6b (5,3%) zadeklarowa-
to oddzialy: psychiatryczny, OIOM/OIT, dziecigcy, sale/
blok operacyjny oraz poradni¢/przychodnie. Oddziat
otolaryngologiczny oraz prace jako pielegniarka srodo-
wiskowa podato 6 0s6b (4%). Na oddziale kardiologicz-
nym i opiekunczo-leczniczym pracowalo po 5 ankieto-
wanych (3,3%). Pozostate wskazania byly jednostkowe,
nie przekraczalty 3% i dotyczyly 23 innych rodzajow
oddzialéw. Podsumowujgc: oddzialy zabiegowe stano-
wily miejsce pracy 29,4% pielegniarek i pielegniarzy,
a zachowawcze — 70,6% analizowanej populacji. Z an-
kietowanych 105 o0s6b (59%) pracuje na stanowisku
pielegniarki odcinkowej, 30 (17%) jako pielegniarka za-
biegowa, 12 (7%) — pielegniarka $srodowiskowa lub ro-
dzinna, 9 (5%) — pielegniarka oddzialowa. Inne funkcje
wymienilo 20 0séb (11,17%) i byly to: pielegniarka ope-
racyjna, pielegniarka zaktadowa, stazystka, pielegniarka
w ambulatorium, pielegniarka opatrunkowa, zastepca
pielegniarki oddzialowej, instrumentariuszka i starsza
pielegniarka.

W ankiecie zawarto pytania dotyczace danych oso-
bowych, wywiadu zawodowego, zachowan w zakresie
higieny rak, opinii na temat zachowan higienicznych
iich uwarunkowan wsrdd personelu medycznego (wzér
ankiety dostepny u autorow).

Dla okreslenia ogdlnego stopnia higieny badanych
0s0b oraz dla konkretnej czynnosci higienicznej zapro-
ponowano nastepujace wspdtczynniki:

2Pz
SHp=—"1~ (1]
gdzie:
SHp  — stopien higieny pielegniarki dla danej czyn-

nosci higienicznej,

2Pz  —suma ocen dla poszczegélnych zabiegow
wg klucza ankiety,
Nz — liczba wykonywanych zabiegow z listy,
oraz
OSHp = ani 2]
gdzie:

OSHp — ogolny stopien higieny pielegniarki,
XSHp — suma warto$ci wspdtczynnika SHp,
n — liczba czynnosci higienicznych.

W celu oceny zaleznosci miedzy ogélnym stopniem
zachowan higienicznych personelu pielegniarskiego
w zaleznosci od charakteru oddziatu (zabiegowy/zacho-
wawczy) przeprowadzono analize statystyczng z wyko-
rzystaniem testu U Manna-Whitneya. Dla okreslenia za-
leznosci miedzy stazem pracy i wiekiem ankietowanych
a ogdlnym stopniem higieny przeprowadzono analize
statystyczng za pomoca testu korelacyjnego Spearma-
na. Istotnos¢ statystyczng réznic dla wszystkich analiz
okreslono na poziomie istotnosci p = 0,05.

WYNIKI

Na pytanie o wyposazenie sal chorych i innych miejsc
na oddziale w umywalki, dozowniki mydla, $rodki
dezynfekujace oraz reczniki jednorazowe 73 ankieto-
wanych (49%) odpowiedzialo, ze wyposazenie to jest
wystarczajace. Z kolei 21 0s6b (14%) ocenito, ze wypo-
sazenie to jest w fatalnym stanie, a 48 ankietowanych
(32%) stwierdzilo, ze brakuje niektérych elementow,
wsrod ktorych najczesciej wymieniono brak recznikow
jednorazowych — 28 0sdb (18,7%).

Na pytanie ,,Czy w Pani miejscu pracy przy kazdej
umywalce znajduje si¢ instrukcja higienicznego mycia
rak?” tylko 71 ankietowanych (47%) odpowiedzialo
pozytywnie. Az 103 osoby (69%) potwierdzity, ze re-
gularnie biorg udzial w szkoleniach z zakresu zapo-
biegania zakazeniom szpitalnym. W kolejnym pytaniu
zapytano respondentéw o najwazniejsze wedtug nich
przyczyny braku realizacji zalecen dotyczacych mycia
i dezynfekcji rak. Ankietowani mieli mozliwo$¢ wska-
zania kilku przyczyn. I tak 56 0s6b (37%) wskazalo na
draznigce wlasciwosci $rodkéw myjacych, 33 osoby
(22%) na brak mydta i srodkéw do dezynfekcji, a 23
osoby (15,3%) jako najwazniejsza przyczyne podalo
brak czasu. Z kolei dla 15 0séb (10%) najistotniejszym
powodem byla zbyt mala liczba zlewdw, a 3 ankieto-
wanych (2%) podalo inne przyczyny, wéréd ktoérych
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brak odpowiedzi / no response

Hygiene level

nie wykonujg danego zabiegu / do not perform this procedure

Stopien higieny

wykonuje czynno$¢ we wszystkich przypadkach / perform this procedure in all cases
wykonuje czynno$é w 3/4 przypadkow / perform this procedure in 3/4 cases
wykonuje czynno$é w 1/2 przypadkow / perform this procedure in 1/2 cases
wykonuje czynno$é w 1/4 przypadkoéw / perform this procedure in 1/4 cases

nie wykonuje tej czynnosci / do not perform this hygiene

Liczba 0sob

= mycie rak przed zabiegiem/hand washing before the procedure
Il mycie rak po zabiegu/hand washing after the procedure
[1 dezynfekcja rak przed zabiegiem/hand disinfection before the procedure

[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure No. of persons

Il zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
1 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 1. Czynnodci higieniczne wykonywane przez ankietowanych przy wykonywaniu iniekgji i.m., s.c. (n = 150).
Fig. 1. Hygiene procedures performed by the study population when giving intramuscular (i.m.) and subcutaneous (s.c.)

injections (n = 150).
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nie wykonuje danego zabiegu / do not perform this procedure

Stopien higieny

wykonuje czynno$¢ we wszystkich przypadkach / perform this procedure in all cases
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nie wykonuje tej czynnosci / do not perform this hygiene

Liczba 0s6b
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W zakiadanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
1 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 2. Czynnosci higieniczne wykonywane przez ankietowanych przy zaktadaniu i zmianie kaniuli (n = 150).
Fig. 2. Hygiene procedures performed by the study population during caniulation (n = 150).

brak odpowiedzi / no response

nie wykonujg danego zabiegu / do not perform this procedure

Stopien higieny
Hygiene level
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wykonuje czynno$é w 3/4 przypadkow / perform this procedure in 3/4 cases
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[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure No. of persons

Il zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
1 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 3. Czynnodci higieniczne wykonywane przez ankietowanych przy zakladaniu i zmianie opatrunku (n = 150).
Fig. 3. Hygiene procedures performed by the study population during caniulation (n = 150).

wymienito: brak nawyku mycia rak, brak mydla, nie-
dbalstwo, brak higieny, brak recznikéw jednorazowych
oraz wykonywanie zabiegéw poza typowymi miejsca-
mi pracy (np. dom pacjenta). Z ankietowanych 85 oséb

(56%) zadeklarowalo, ze w pracy nie nosi bizuterii na
dfoniach.

Na higieng rak personelu medycznego skladajg si¢ na-
stepujace czynnoéci: higieniczne mycie i dezynfekcja rak,
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= § brak odpowiedzi / no response 15
g,’_ % nie wykonuje danego zabiegu / do not perform this procedure | | 17 |
@ wykonuje czynno$¢ we wszystkich przypadkach / perform this procedure in all cases | 89 |

wykonuje czynno$é w 3/4 przypadkow / perform this procedure in 3/4 cases ‘ 6 ‘

wykonuje czynno$é w 1/2 przypadkoéw / perform this procedure in 1/2 cases | 9 |

wykonuje czynno$é w 1/4 przypadkéw / perform this procedure in 1/4 cases | | | 4

nie wykonuje tej czynnosci / do not perform this hygiene ‘ ‘ [ 111 i. 1 )

Liczba osob

= mycie rak przed zabiegiem/hand washing before the procedure
[l mycie rak po zabiegu/hand washing after the procedure
[ dezynfekcja rak przed zabiegiem/hand disinfection before the procedure

[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure No. of persons

B zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
1 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 4. Czynnosci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas toalety i mycia pacjenta (n = 150).
Fig. 4. Hygiene procedures performed by the study population during patients’ washing and dressing (n = 150).

Stopien higieny
Hygiene level

brak odpowiedzi / no response
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Il mycie rak po zabiegu/hand washing after the procedure

[ dezynfekcja rak przed zabiegiem/hand disinfection before the procedure

[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure No. of persons

I zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
3 zmiana rekawic migdzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 5. Czynnosci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas pobierania krwi do badan (n = 150).
Fig. 5. Hygiene procedures performed by the study population during blood collection (n = 150).

Stopien higieny
Hygiene level

brak odpowiedzi / no response

nie wykonuje danego zabiegu / do not perform this procedure

wykonuje czynno$é we wszystkich przypadkach / perform this procedure in all cases
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Il zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
3 zmiana rekawic migdzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 6. Czynnoéci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas zmiany bielizny poscielowej (n = 150).
Fig. 6. Hygiene procedures performed by the study population during blood collection (n = 150).

zaréwno przed zabiegiem wykonywanym przez pielegniar-

ke, jak i po nim, oraz uzywanie rekawic jednorazowych.
Ankietowanym zadano pytania, w ktérych wy-

mieniono szereg zabiegéw/czynnosci, jakie na co

dzien wykonuje personel pielegniarski, i poproszono
o okreédlenie czestotliwosci, z jaka przy danym za-
biegu wykonuja czynnosci higieniczne. Wyniki zo-
staly przedstawione na rycinach 1-10, ktére dotycza
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[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure No. of persons

Il zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
1 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 7. Czynnoéci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas pomocy pacjentowi przy positku (n = 150).
Fig. 7. Hygiene procedures performed by the study population when assisting patients at meals (n = 150).

brak odpowiedzi / no response

nie wykonuje danego zabiegu / do not perform this procedure

Stopien higieny
Hygiene level
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[0 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 8. Czynnoéci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas badania elektrokardiograficznego (n = 150).
Fig. 8. Hygiene procedures performed by the study population during ECG examinations (n = 150).
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Il mycie rak po zabiegu/hand washing after the procedure
[ dezynfekcja rak przed zabiegiem/hand disinfection before the procedure

[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure No. of persons

Il zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure
@ zmiana rekawic migdzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 9. Czynnosci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas mycia i dezynfekcji narzedzi (n = 150).
Fig. 9. Hygiene procedures performed by the study population during cleaning and disinfecting of instruments (n = 150).

dziesieciu konkretnych czynnosci, typowych dla pra-
cy pielegniarskiej.

Wrtasciwie w kazdym przypadku wida¢ zaniedba-
nia zaréwno w zakresie mycia rak przed zabiegiem, jak

i po nim, niestosowanie metod higienicznej dezynfekcji
przez wszystkich i nie we wszystkich sytuacjach, oraz,
co szczegllnie niewlasciwe — brak stosowania rekawi-
czek przy czynnosciach, podczas ktorych pielegniarka
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brak odpowiedzi / no response 1

Hygiene level

nie wykonuje danego zabiegu / do not perform this procedure

Stopien higieny

wykonuje czynno$¢ we wszystkich przypadkach / perform this procedure in all cases

wykonuje czynno$é w 3/4 przypadkow / perform this procedure in 3/4 cases 1 5 4

wykonuje czynno$é w 1/2 przypadkoéw / perform this procedure in 1/2 cases ‘ 1 ‘ J
wykonuje czynno$¢ w 1/4 przypadkoéw / perform this procedure in 1/4 cases
nie wykonuje tej czynnosci / do not perform this hygiene

Liczba os;')b

No. of persons

= mycie rak przed zabiegiem/hand washing before the procedure
[l mycie rak po zabiegu/hand washing after the procedure

[ dezynfekcja rak przed zabiegiem/hand disinfection before the procedure

[ dezynfekcja rak po zabiegu/hand washing after the procedure
B zakladanie rekawic przed zabiegiem/use of gloves before the procedure

1 zmiana rekawic miedzy pacjentami/changing of gloves between successive patients

Ryc. 10. Czynnoéci higieniczne wykonywane przez ankietowanych podczas przygotowania narzedzi do operacji (n = 150).
Fig. 10. Hygiene procedures performed by the study population when getting surgical instruments ready for an operation (n = 150).

jest zobligowana do ich uzywania. Dokonujac analizy
statystycznej, stwierdzono roéznice w zakresie wspol-
czynnikéw ogolnego poziomu higieny miedzy piele-
gniarkami z oddziatéw typu zabiegowego a pielegniar-
kami pracujagcymi na oddzialach zachowawczych (na
ich niekorzys¢) (p = 0,0292). Nie stwierdzono istotnie
statystycznego zwigzku pomiedzy stazem pracy i wie-
kiem respondentéw a ogdlnym stopniem higieny.

OMOWIENIE

Rece personelu to najwazniejsza droga przenoszenia
patogenéw w placdwkach stuzby zdrowia. Wtasciwa
higiena rak jest elementarnym postepowaniem w ogra-
niczaniu ryzyka zakazen szpitalnych. Badania epide-
miologiczne wskazujg, ze okoto potowy zakazen szpital-
nych powoduja zanieczyszczone drobnoustrojami rece
pracownikow stuzby zdrowia (9). W niniejszej analizie
dokonano oceny wybranych zachowan higienicznych
wsrod populacji 150 przedstawicieli personelu piele-
gniarskiego. Przedstawione wyniki wskazujg na znacz-
ne zaniedbania w tym zakresie. Byla to populacja dos¢
zroznicowana pod wzgledem wieku, miejsca zatrudnie-
nia, stanowiska i stazu pracy. Wskazane jest podjecie
dalszych badan nad wplywem w naszych polskich wa-
runkach poszczegélnych czynnikéw srodowiska pracy
na te zachowania, a takze ocena, ktdre z nich sg najistot-
niejsze i najtatwiejsze do modyfikacji. Mozna czesciowo
zastosowa¢ w tym przypadku do$wiadczenia europej-
skie i amerykanskie. Oczywiscie problem ten wystepuje
réwniez w panstwach o wysokim poziomie medycyny,
ale w naszym kraju — ze wzgledu na niewielkg uwa-
ge poswiecang tym kwestiom i brak szerszych dzialan
w tym zakresie — wydaje si¢ zagadnieniem niezwykle
istotnym.

WNIOSKI

Wybrana populacja personelu pielegniarskiego w znacz-
nym stopniu nie respektuje zasad higieny rak w codzien-
nej pracy z pacjentem.

1. Nie stwierdzono zalezno$ci miedzy stazem pracy i wie-
kiem ankietowanych a ogélnym stopniem higieny rak.

2. Stwierdzono istotng statystycznie réznice w ogdlnym
stopniu higieny rak pielegniarek pracujacych na od-
dziatach zabiegowych w poréwnaniu do pracujacych
na oddzialach typu zachowawczego (na niekorzys¢
tych ostatnich).

3. Wskazane sg dalsze analizy uwarunkowan stosowania
wlasciwej higieny rak wsrod réznych grup personelu
stuzby zdrowia.

4. Istnieje koniecznos¢ wprowadzenia obligatoryjnych
szkolen i metod egzekwowania wtasciwej higieny rak
w placowkach stuzby zdrowia.
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