Załącznik nr ……. do Zapytania ofertowego
ZAMPUB………………………………….
WZÓR
UMOWA ………./………./2021

zawarta dniu ……………… 2021r. w Łodzi pomiędzy:

Instytutem Medycyny Pracy imienia prof. dra med. Jerzego Nofera z siedzibą w Łodzi przy ulicy św. Teresy od Dzieciątka Jezus 8, NIP 7240003125, REGON 000288538, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000011997,  zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
1. Prof. dr hab. med. Jolantę Walusiak - Skorupę – Dyrektora Instytutu
a 
………………………….. z siedzibą w …………. (kod pocztowy ……….), przy ulicy ……………….. , wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez ……………………… , pod nr KRS …………., NIP ……….. , REGON ………….., zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:
1. ………………………………………………...
2. …………………………………………………

w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie zapytania ofertowego, o wartości mniejszej niż kwota wskazana w art. 2 ust. 1, pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.). na: „Świadczenie usług związanych z przygotowaniem i dostarczeniem całodziennego wyżywienia, z uwzględnieniem diet i kaloryczności dla pacjentów Kliniki Chorób Zawodowych i Zdrowia Środowiskowego Instytutu Medycyny Pracy w Łodzi” , znak …………………..
§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług związanych z przygotowaniem i dostarczeniem całodziennego wyżywienia, z uwzględnieniem diet i kaloryczności, dla pacjentów Kliniki Chorób Zawodowych i Zdrowia Środowiskowego (Oddział Chorób Zawodowych). Zakres świadczonych usług obejmuje przygotowanie i dostarczenie do drzwi wejściowych Kliniki następujących posiłków: śniadania, obiady, kolacje oraz diet wskazanych przez Zamawiającego, a także dostawę tzw. suchego prowiantu, zgodnie z wymaganiami Zamawiającego (w szczególności chleb,  suchary, dżem,  cukier, herbatę). Dostawa suchego prowiantu – raz w tygodniu, zgodnie z zapotrzebowaniem złożonym przez uprawnionego pracownika Zamawiającego.
2. Usługa jest realizowana dla pacjentów Kliniki Chorób Zawodowych i Zdrowia Środowiskowego (Oddział Chorób Zawodowych), w planowych terminach hospitalizacji. 
3. Zapotrzebowanie na posiłki w na cały tydzień kalendarzowy tj. od poniedziałku do niedzieli, składa upoważniony pracownik zamawiającego. Wykonawca otrzyma zamówienie w piątek w tygodniu poprzedzającym realizację usługi. Codzienną  ilość posiłków  należy  ustalić z upoważnionym pracownikiem Kliniki Chorób Zawodowych i Zdrowia Środowiskowego w oparciu o złożone  codziennie zapotrzebowanie.
4. Zamawiający przewiduje następujące średnie szacunkowe miesięczne zapotrzebowanie na posiłki:
a) śniadania   - 80
b) obiady  - 80
c) kolacje   -  80
5. Przedmiotową usługa jest realizowana  zgodnie z wymaganiami określonymi w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik do niniejszej umowy. 
6. Jeżeli jakaś partia dostarczonych posiłków zostanie zakwestionowana co do jej jakości, a uprawniony pracownik Zamawiającego uzna, że dostarczony posiłek nie może zostać podany pacjentom, Zamawiający może dokonać zakupu posiłków u innego dostawcy na koszt Wykonawcy.
7. W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy posiłków na 30 minut, przed planowanym czasem zakończenia dystrybucji posiłku dla pacjenta, Zamawiający może zamówić posiłki w trybie pilnym na koszt Wykonawcy u innego dostawcy.
8. W celu kontroli czystości epidemiologicznej wymazy będą wykonywane przez Zamawiającego minimum dwa razy w roku oraz w razie potrzeb w sytuacjach awaryjnych (np. ognisko epidemiczne).
9. Osobami upoważnionymi do nadzoru nad realizacją umowy ze strony Zamawiającego, do  kontaktów, a także do składania reklamacji są: 
1) ……………………………………… tel/ : …………….., e-mail: ………………………………..
2) ……………………………………… tel/ : …………….., e-mail: ………………………………..
10. Osobami upoważnionymi do nadzoru nad realizacją umowy oraz do kontaktów ze strony Wykonawcy są :
1) …………………………….. : tel/fax: ……………………, e-mail:…………………………….
2) ……………………………………… tel/ : …………….., e-mail: ………………………………..
11. W przypadku zmiany danych wskazanych w ust. 7 powyżej strony zobowiązują się do niezwłocznego poinformowania o nich.



§ 2 
OBOWIĄZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca będzie wykonywał przedmiot zamówienia z zachowaniem należytej staranności, z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami określonymi w przepisach dotyczących żywienia zbiorowego, w szczególności żywienia w szpitalach, w przepisach o bezpieczeństwie żywienia i żywności, oraz w przepisach sanitarno-epidemiologicznych.
2. Usługi związane z przygotowaniem całodziennego wyżywienia muszą być wykonywane przez Wykonawcę w okresie trwania umowy, przez 7 dni w tygodniu, w tym w dni ustawowo wolne od pracy, z zachowaniem  ciągłości  w  dostarczaniu  posiłków, także podczas  przeprowadzanych w siedzibie Zamawiającego  remontów czy prac budowlanych
3. Wykonawca ma obowiązek dostarczania posiłków specjalistycznym transportem samochodowych spełniającym wymogi Państwowej Inspekcji Sanitarnej.
4. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania w ilości i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami przez okres 72 godzin w oddzielnej lodówce próbek pokarmowych ze wszystkich dostarczonych każdego dnia posiłków, z oznaczeniem daty i godziny pobrania próbki pokarmowej, opatrzonej podpisem osoby odpowiedzialnej za pobranie próbki.  Próbki żywnościowe Wykonawca zobowiązany jest udostępnić na potrzeby organów kontrolnych.
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną i finansową za jakość przygotowywanych i dostarczanych posiłków oraz za skutki wynikające z zaniedbań przy przygotowywaniu, transporcie i wydawaniu posiłków, mogące mieć wpływ na zdrowie żywionych pacjentów.
6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność przed jednostkami uprawnionymi do kontroli  w zakresie żywienia pacjentów, a także odpowiedzialność za wszystkie zaniedbania sanitarno - epidemiologiczne przed odpowiednimi organami uprawnionymi do kontroli i nadzoru w tym zakresie. 
7. Wykonawca zobowiązuje się dostarczać Zamawiającemu kserokopie protokołów po kontrolach przeprowadzanych u Wykonawcy przez stację sanitarno-epidemiologiczną w terminie 7 dni od daty ich otrzymania
8. Wykonawca zobowiązuje się do produkcji i dostarczania posiłków w sposób zapewniający wymagany standard sanitarno- epidemiologiczny oraz zgodny z wymogami Rozporządzenia WE Nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29.04.2004 r. w sprawie higieny środków spożywczych  Dz. Urz UE L 139z 2004 r. ze zmianami) i Ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2021 z późn. zm.). oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do produkcji i dostarczania posiłków zgodnie z zasadami systemu HACCP ( wymóg dotyczy pełnego okresu trwania umowy),  Znakowania dostarczonych posiłków (potraw) zgodnie z wymogami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1169/2011 w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat żywności oraz Rozporządzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 23.12.2014 r. w sprawie znakowania poszczególnych rodzajów środków spożywczych (Dz. U. poz. 29 z 2015 r.).
10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną i materialną wobec Zamawiającego za nieprawidłową realizację usługi będącej przedmiotem umowy, za jakość dostarczanych posiłków, za powstałe szkody, uszczerbek na zdrowiu pacjenta spowodowany zatruciem, zakażeniem lub innymi komplikacjami pokarmowymi.
11. Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania wszystkich zaleceń organów kontroli określonych w ust. 10 niniejszego paragrafu.
12. W przypadku zakwestionowania przez zewnętrzne służby sanitarne jakości dostarczanych posiłków oraz nałożenia na Zamawiającego z tego tytułu kary finansowej, kara ta zostanie w całości potrącona z najbliższej faktury wystawionej przez Wykonawcę, na co Wykonawca wyraża zgodę. Ponadto Wykonawca jest zobowiązany do natychmiastowego usunięcia uchybień stanowiących podstawę nałożenia kary.
13. Wykonawca dokona badań na czystość mikrobiologiczną powierzchni, sprzętu oraz rąk personelu Wykonawcy  każdorazowo w przypadku zatruć i zakażeń pokarmowych. Koszt w/w badań obciąża Wykonawcę.
14. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną wobec Zamawiającego jak i bezpośrednio wobec osób trzecich, za wszelkie szkody wyrządzone wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, spowodowane przez pracowników Wykonawcy lub osoby, którymi Wykonawca posłużył się do wykonania przedmiotu niniejszej umowy, w tym szkody powstałe wskutek czynu niedozwolonego. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody przez nich spowodowane, ponosi koszty finansowe z tytułu szkód materialnych wynikłych z ich winy, a będących następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania prac i obowiązków wynikających z umowy.
15. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie zniszczenia powstałe w mieniu Zamawiającego w związku z wykonywaniem usługi  i ponosi koszty ich naprawy.


§ 3 
PRACOWNICY WYKONAWCY

Wykonawca zobowiązuje się do zatrudniania do realizacji przedmiotu zamówienia pracowników  posiadających aktualne książeczki zdrowia i aktualne orzeczenia do celów sanitarno-epidemiologicznych. Osoby wykonujące prace w procesie produkcji posiłków zobowiązane są przestrzegać podstawowe zasady higieny osobistej, nosić właściwą, czystą odzież ochronną (w szczególności fartuch, jednorazowe rękawiczki) oraz jeśli to niezbędne obuwie robocze. Wykonawca zabezpieczy odzież ochronna i roboczą osób wykonujących przedmiot zamówienia. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania okazania aktualnych książeczek sanepidowskich osób wykonujących przedmiot zamówienia w każdej chwili w trakcie obowiązywania umowy.

§ 4
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Należność za świadczenie usługi związanej z przygotowaniem całodziennego wyżywienia z uwzględnieniem diet i kaloryczności dla pacjentów Kliniki Chorób Zawodowych i Zdrowia Środowiskowego IMP w Łodzi, będzie regulowana na podstawie faktury VAT, wystawionej przez Wykonawcę, zgodnie z ceną jednostkową z formularza ofertowego w terminie 30 dni licząc od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT w formie przelewu na konto Wykonawcy. 
2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłacenia za dostarczone  posiłki po przedstawieniu faktury VAT z podaniem faktycznej ilości wydanych posiłków, po zakończeniu miesiąca rozliczeniowego, w cenach wskazanych poniżej:

	Lp.
	POSIŁKI
	Cena jednego posiłku
netto
	W tym koszt surowca netto
	Stawka VAT

	Szacunkowa 
miesięczna
liczba
posiłków
	Wartość posiłków netto 
(w skali 1 miesiąca – 30 dni)
	Wartość posiłków brutto 
 (w skali 1  miesiąca – 30 dni)
	Wartość posiłków netto (w skali 12 miesięcy)
	Wartość posiłków brutto (w skali 12 miesięcy)

	1
	ŚNIADANIE
	
	
	
	80
	
	
	
	

	2
	OBIAD
	
	
	
	80
	
	
	
	

	3
	KOLACJA
	
	
	
	80

	
	
	
	

	Koszt przygotowania 3 posiłków (suma pozycji: 1, 2 i 3)
	
	
	
	



3. Zamawiający dokona zapłaty przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę
Bank ………………………………………………..……………………………………….
Nr rach. bankowego …………………………………………………………………….
4. Jako datę zapłaty faktury rozumie się złożenie w banku przez Zamawiającego dokumentu „polecenie przelewu”.
5. Cena posiłków netto dla nie ulegnie zmianie przez cały okres trwania umowy, zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy złożonym w treści oferty.
6. Zamawiający oświadcza, że wskazana ilość posiłków ma charakter wyłącznie szacunkowy, a rzeczywista ilość posiłków w ramach zamówienia stanowiącego przedmiot niniejszego postępowania, wynikać będzie z bieżących potrzeb Zamawiającego i uzależniona będzie od ilości przebywających w Klinice pacjentów. Rodzaje diety zależeć będą od zaleceń lekarskich. Zmniejszenie, bądź zwiększenie ilości wydawanych posiłków (w szczególności z przyczyn restrukturyzacji, zwiększenia lub zmniejszenia liczby pacjentów, nie spowoduje dla Zamawiającego ujemnych konsekwencji prawno – finansowych.


§  5
KARY UMOWNE

1. Strony ustalają w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy kary umowne w określonych poniżej wysokościach:
a) W przypadku dostarczania posiłku niepełnego (brak składnika posiłku lub jego części), dostarczenia posiłku o zaniżonej gramaturze (lub zaniżeniu gramatury części składowych posiłku np. mięsa, ryby, masła, wędliny, itp.), Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 10- krotności wartości danego posiłku (wskazanej zgodnie z formularzem ofertowym, złożonym w postępowaniu);
b) W przypadku powtarzających się opóźnień w dostarczaniu posiłków, tj. dwa razy lub więcej w przeciągu 30 kolejnych dni realizacji umowy,  Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 0,5% wartości miesięcznego wynagrodzenia w danym miesiącu rozliczeniowym, za każdy stwierdzony przypadek; 
c) W przypadku używania produktów o nienależytej, jakości lub przeterminowanych, lub nie przestrzegania harmonogramu dostarczania posiłków Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 1% wartości miesięcznego wynagrodzenia w danym miesiącu rozliczeniowym, za każdy stwierdzony przypadek; 
d) W przypadku powtarzających się  naruszeń niniejszej umowy tj. dwa razy lub więcej w przeciągu 30 kolejnych dni realizacji umowy, o których mowa w § 1 i 2 oraz Opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr…do umowy), w szczególności nieprzestrzegania zasad sanitarno-epidemiologicznych, niestosowania się do zaleceń Zamawiającego w tym zakresie, niesporządzenia jadłospisu zgodnie z wymogami umowy, brak diet w jadłospisie,  Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 5% wartości miesięcznego wynagrodzenia w danym miesiącu rozliczeniowym; 
e) W przypadku uzyskania pozytywnych posiewów bakteriologicznych w wysokości 10% wartości miesięcznego wynagrodzenia w danym miesiącu rozliczeniowym,  w którym badanie było wykonane;
f) W przypadku nieusunięcia uchybień określonych w §2 ust. 11, Zamawiający może naliczyć karę w wysokości 0,5% wartości brutto faktury za miesiąc poprzedzający miesiąc w którym zdarzenie miało miejsce, za każdy dzień niewykonania obowiązku.
g) W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę posiłków o innej temperaturze niż wymagana przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 0,5% wartości miesięcznego wynagrodzenia w danym miesiącu rozliczeniowym, za każdy stwierdzony przypadek;
h) W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn będących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości  brutto niezrealizowanej  umowy. 
2. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kary umownej.


§  6
CZAS TRWANIA UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy tj. od dnia ………………….. roku do dnia …………… roku.
2. Termin obowiązywania umowy może zostać przedłużony ponad czas określony w § 6 ust.1, w przypadku gdy wartość wykonanej przez Wykonawcę usługi jest mniejsza od wartości określonych w umowie. Okres ten zostanie wydłużony maksymalnie do czasu osiągnięcia wartości objętych umową, jednak nie dłużej niż do 12 miesięcy.

§  7
REKLAMACJE

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do składania reklamacji w przypadkach nienależytej realizacji usług, a w szczególności:
a) braku posiłku, opóźnień w czasie dostarczania posiłków,  różnicy w liczbie lub rodzaju diet/posiłków dostarczonych do oddziałów szpitalnych Zamawiającego;
b) dostarczania posiłku niepełnego (brak składnika posiłku lub jego części)
c) dostarczenia posiłku w brudnych opakowaniach (np. termosach, wózkach) lub na brudnych naczyniach;
d) dostarczenia posiłku o zaniżonej gramaturze (lub zaniżeniu gramatury części składowych posiłku np. mięsa, ryby, masła, wędliny, itp.);
e) dostarczenia posiłku o nieprawidłowej temperaturze;
f) używania produktów o nienależytej, jakości lub przeterminowanych;
g) nie przestrzegania harmonogramu dostarczania posiłków.
2. Reklamacja dotycząca jednego składnika posiłku może stanowić podstawę do reklamacji całego posiłku.
3. Reklamacja musi zostać rozpatrzona przez Wykonawcę niezwłocznie, nie później jednak niż 2 dni robocze od dnia złożenia przez Zamawiającego reklamacji. 
4. W przypadku uwzględnienia reklamacji, Wykonawca zobowiązany jest przygotowania posiłku kolejnego na swój koszt.

§ 8
ROZWIĄZANIE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiający może odstąpić od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w przypadku nienależytego wykonywania przedmiotu niniejszej umowy przez Wykonawcę.
2. W sytuacji o której mowa w ust. 1 Zamawiający jest zobowiązany do sporządzenia protokołu niezgodności. 
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
4. [bookmark: _GoBack]W przypadku, o którym mowa w ust. 1 i 3, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
5. Każda ze Stron może rozwiązać umowę z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzień miesiąca, w którym upływa okres wypowiedzenia.

§ 9
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Wszelkie istotne zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Wykonawca zobowiązuje się do niepodejmowania czynności prawnych mających na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego (w szczególności przelewu wierzytelności, przekazu, cesji), bez jego zgody wyrażonej w formie pisemnej, na zasadach określonych w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 295), pod rygorem nieważności powyższej czynności prawnej, na mocy art. 54 ust. 5 ww. ustawy.
3. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zobowiązania prawne i finansowe Wykonawcy.
4. Wykonawca oświadcza, że są mu znane zasady epidemiologii i higieny w pomieszczeniach szpitalnych i zobowiązuje się do przestrzegania tych zasad.
5. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych, jeżeli są one spowodowane czynnikami o charakterze „siły wyższej”. Okoliczności takie winny być przedstawione na piśmie, niezwłocznie po ich zaistnieniu.
6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny (Dz. U. 2018 r., poz. 1025.), ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczeństwie żywności i żywienia (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2021 z późn. zm.).
7.  Wszelkie spory, jakie mogą wynikać z niniejszej umowy, rozstrzygane będą przez właściwe miejscowo dla siedziby Zamawiającego sądy powszechne.
8. Wykonawca oświadcza, że spełnił względem zatrudnianych pracowników obowiązki informacyjne wynikające z art. 13 oraz 14 RODO.
9. Integralną częścią niniejszej umowy jest SIWZ oraz oferta Wykonawcy złożona w postępowaniu oraz opis przedmiotu zamówienia.
10. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.


..........................................                                         ...............................................
              WYKONAWCA 				       	        ZAMAWIAJĄCY
















