Załącznik nr 6
WZÓR
Umowa Nr 
zawarta w dniu ……………………….. r. pomiędzy:
Instytutem Medycyny Pracy imienia prof. dra med. Jerzego Nofera w Łodzi przy ulicy św. Teresy od Dzieciątka Jezus 8, NIP 7240003125, REGON 000288538, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000011997,  zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

Prof. dr hab. med. Jolantę Walusiak-Skorupę – Dyrektora Instytutu

a 

……………………………….
 zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:

………………………………………………..

w związku z przeprowadzonym przez Zamawiającego postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 ustawy 
 z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.).pn. „Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Instytutu Medycyny Pracy im. prof. dra med. Jerzego Nofera w Łodzi w okresie 36 miesięcy”, znak: AZAMPUB/34/21/TP   
  i wyborem oferty Wykonawcy, strony zawierają umowę o następującej treści:


§ 1
POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa, a w szczególności:
1) ustawa z dnia 19 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych; 
2) ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 roku o instytutach badawczych (Dz. U. 2019 r., poz. 1350 ze zm.);
3) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny (Dz. U. 2020 r., poz. 1383 ze zm.);
4) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.); 
5) rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474)
6) Regulamin poczty listowej, sporządzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 108, poz. 744).
7) Regulamin dotyczący paczek pocztowych, sporządzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 108, poz. 745);
8) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) „RODO”
2. Dniem roboczym jest w rozumieniu niniejszej umowy, każdy dzień roku niebędący dniem wolnym od pracy w rozumieniu przepisów prawa powszechnie obowiązującego, z wyjątkiem sobót. 
3. W przypadku zmiany stanu prawnego w okresie obowiązywania niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest stosować przepisy obowiązujące w dniu nadania przesyłki, chyba że przepisy prawa obowiązującego stanowią inaczej. 
4. Oferta Wykonawcy złożona w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na „„Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Instytutu Medycyny Pracy im. prof. dra med. Jerzego Nofera w Łodzi w okresie 36 miesięcy”, znak: AZAMPUB/34/21/TP  stanowi integralną część niniejszej umowy.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym oraz odbiór korespondencji z siedziby Instytutu Medycyny Pracy  w Łodzi w okresie 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
2. Usługa na odbiór korespondencji  będzie świadczona 5 razy w tygodniu (pn-pt) w okresie obowiązywania umowy, przez uprawnioną osobę do odbioru przygotowanej do wysyłki korespondencji tzn. paczek, listów poleconych, zwykłych,  priorytetowych, z potwierdzeniem odbioru w tym krajowych i zagranicznych z siedziby Zamawiającego. 
3. Wykonawca będzie odbierał z siedziby Zamawiającego (Kancelaria Główna, parter pok. 0.19)  w godzinach 13:30-14:00 uporządkowaną i przygotowaną do wysyłki korespondencję (listy i paczki) wraz z rejestrami wychodzącej korespondencji, kwitował ich ilościowe odebranie, a w dniu następnym dostarczał rejestry korespondencji przyjętej z dnia poprzedniego wraz z pokwitowaniami przyjętych paczek.
4. Wykonawca będzie odbierał z siedziby Zamawiającego korespondencję na podstawie zestawienia ilościowego dla zabieranych listów i paczek. Po przeliczeniu i zweryfikowaniu ze stanem faktycznym zestawienia, które wypełnia Zamawiający, Wykonawca przepakuje i zabezpieczy przygotowaną do wysyłki korespondencję do przywiezionych przez siebie pojemników, kuwet listowych bądź worków przeznaczonych do przewozu korespondencji.
5. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu wszelkiego rodzaju obowiązujące druki pocztowe: banderolę R dla przesyłek poleconych krajowych i zagranicznych, druki zwrotnych potwierdzeń odbioru wraz z naklejkami, druki na wysyłkę paczek krajowych i zagranicznych, naklejki priorytet, ostrożnie oraz dostarczy wzór obowiązującego dokumentu dotyczącego zestawienia ilościowego przekazywanej korespondencji.
6. Szacowane ilości przesyłek zostały określone w załączniku do SWZ, pn. Formularz asortymentowo-cenowy. Wskazany załącznik stanowi integralną cześć umowy.
7. Listy polecone i zwykłe będą frankowane przez Zamawiającego przy  pomocy urządzenia frankującego.
8. Zamawiający przy wysyłce korespondencji korzysta z maszyny do frankowania POSTALIA EFS serii 3000 z wyposażeniem: podajnik automatyczny, waga taryfikująca, będącej własnością Zamawiającego. W przypadku Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, a będzie wymagała dostosowania sposobu dotychczasowej wysyłki Zamawiającego do standardów i wymagań danego Wykonawcy, to Wykonawca jest zobowiązany na własny koszt i ryzyko do dostosowania sposobu wysyłki stosowanego  u Zamawiającego.
9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu danych  do zmiany  matrycy na urządzeniu frankującym, w terminie 7 dni od zawarcia umowy.
10. W przypadku zmiany urządzenia frankującego na nowe Wykonawca  dokona jej rejestracji i dopuszczenia do użyteczności w terminie ustalonym przez strony, jednak nie dłuższym niż 14 dni, od przekazania przez Zamawiającego informacji o planowanej wymianie frankownicy. 
11. Wykonawca będzie dokonywał ustawiania limitu na obecnym urządzeniu frankującym ręcznie lub zdalnie (w przypadku zakupu nowego urządzenia) po wcześniejszym dokonaniu przedpłaty przez Zamawiającego.
12. Zamawiający przewiduje wysyłkę przesyłek zawierających obowiązkowe egzemplarze biblioteczne wysyłanych do bibliotek uprawnionych do ich otrzymywania, stosownie do postanowień art. 7 ustawy z dnia 7 listopada 1996 roku o obowiązkowych egzemplarzach bibliotecznych w związku z art. 26 ustawy o zmianie ustawy z dnia 16 maja 2019 roku Prawo pocztowe.
13. Zamawiający informuje, że z uwagi na występowanie w postępowaniach prowadzonych przez inne organy oraz sądy, a także jako strona postępowania, a także w ramach prowadzonych zadań, w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia przewiduje również nadawanie przesyłek, których nadanie będzie skutkowało zachowaniem terminu lub wniesieniem pisma do sądu (tj. skutkami określonymi m.in. w Kodeksie postępowania administracyjnego, kodeksie postępowania cywilnego, ustawie Prawo zamówień publicznych). Z uwagi na powyższe, Zamawiający dodatkowo będzie wymagał aby potwierdzenie nadania w/w przesyłek posiadało moc dokumentu urzędowego, zgodnie z art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Wykonawca jest odpowiedzialny za przesyłki od momentu przekazania ich przez Zamawiającego Wykonawcy do doręczenia ich właściwemu adresatowi lub do momentu zwrotu Zamawiającemu w przypadku ich niedoręczenia
14. W ramach realizacji umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający będzie mógł zlecać nadanie przesyłek pocztowych, również w kategoriach, które nie są wyszczególnione w Załączniku nr 2 – Formularz asortymentowo – cenowy, a są świadczone przez Wykonawcę zgodnie z jego regulaminem świadczenia usług pocztowych, w oparciu o przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz międzynarodowe przepisy pocztowe.
15. Poprzez przesyłki będące przedmiotem zamówienia, rozumie się: 
1) Przesyłki listowe nierejestrowane o wadze do 2000 g, ekonomiczne (gabaryt S, M, L) i priorytetowe (gabaryt S, M, L);
2) Przesyłki listowe polecone o wadze do 2000 g, ekonomiczne (gabaryt S, M, L) i priorytetowe (gabaryt S, M, L);
3) Przesyłki listowe polecone o wadze do 2000 g, ekonomiczne (gabaryt S, M, L) i priorytetowe (gabaryt S, M, L) z potwierdzeniem odbioru.
4) Przesyłki zagraniczne listowe nierejestrowane i rejestrowane o wadze do 2000 g, ekonomiczne  (strefa A, B, C, D) oraz priorytetowe (strefa A, B, C, D) w tym z potwierdzeniem odbioru.
5) Zwroty krajowych przesyłek listowych zwykłych i poleconych, ekonomicznych i priorytetowych (gabaryt S, M, L) oraz zagranicznych (strefa A, B, C, D)
6) Przesyłki zagraniczne listowe polecone o wadze do 2000 g, priorytetowe (strefa A, B, C, D) w tym również z potwierdzeniem odbioru.
7)  Paczki krajowe (gabaryt A i B)  i zagraniczne (strefa A, B, C, D) ekonomiczne i priorytetowe w tym z potwierdzeniem odbioru.
16. Wymiary przesyłek listowych oraz paczek pocztowych zostały określone w tabelach 1 i 2 poniżej.


Tabela nr 1. Wymiary przesyłek listowych:


	L.p.
	Gabaryt
	Minimalny wymiar
	Maksymalny wymiar

	1
	S
	wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x140 mm,
	żaden z wymiarów nie może przekraczać wysokości 20 mm, długości 230 mm, szerokości 160 mm.


	2
	M
	wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x140 mm,

	żaden z wymiarów nie może przekraczać wysokości 20 mm, długości 325 mm, szerokości 230 mm.


	3
	L
	wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90x140 mm

	żaden z wymiarów nie może przekraczać wysokości 20 mm, długości 325 mm, szerokości 230 mm.





Tabela nr 2. Wymiary paczek pocztowych:

	L.p.
	Gabaryt
	Waga

	Zadeklarowana 
wartość

	Minimalny wymiar
	Maksymalny wymiar

	1
	A
	Do 10 kg
	Do 70 000 zł
	wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm
	żaden z wymiarów nie może przekroczyć długości 600 mm, szerokość 500 mm, wysokość 300 mm.


	2
	B
	Do 10 kg
	Do 70 000 zł
	jeśli choć jeden z wymiarów przekracza długość 600 mm, szerokość 500 mm, wysokość 300 mm,

	suma długości i największego obwodu mierzonego w innym kierunku niż długość nie może być większa niż 3000 mm, przy czym największy wymiar nie może przekroczyć 1500 mm.




17. Zamawiający wymaga, aby usługa doręczania przesyłek świadczona była do każdego adresu wskazanego przez Zamawiającego w Polsce oraz poza granicami Polski.
18. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego (Kancelaria Główna, parter pok. 81), pokwitowane przez adresata i opatrzone datą doręczenia zwrotne potwierdzenie odbioru,  listy zwykłe i polecone w tym również priorytetowe i z potwierdzeniem odbioru do godziny 11:00 oraz inne przesyłki w tym  paczki  w ciągu całego dnia zgodnie ze zleceniem nadane przez nadawcę. 
19. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić bezpłatne formularze zwrotnych potwierdzeń odbioru, które spełniają warunki wynikające z Kodeksu postępowania administracyjnego oraz druki dla paczek krajowych i zagranicznych umożliwi również zakup Pocztowych książek nadawczych przeznaczonych do rejestracji listów poleconych.
20. Warunki dotyczące przygotowania przesyłek do nadania:
1) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca określił i przekazał wzory oznakowania przesyłek pocztowych nierejestrowanych i rejestrowanych (przesyłek listowych poleconych i paczek pocztowych) i przesyłek pocztowych najszybszej kategorii (priorytetowych), które będą stosowane przy oznakowywaniu przesyłek (dopuszcza się przekazanie Zamawiającemu wzoru pieczęci zastępującego ww. oznaczenia); 
2) opakowanie przesyłek listowych stanowi koperta Zamawiającego, odpowiednio zabezpieczona (zaklejona).
21.  Osobami  uprawnionymi do kontaktu są:
a) ze strony Wykonawcy Pan/Pani………………………………….., Tel:...............email............................
b) Ze strony Zamawiającego   Pan/Pani………………………………….., Tel:...............email............................


§3
OBOWIĄZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia do świadczenia usług, o których jest mowa §2 w ust. 1 oraz zobowiązuje się do:
1) Świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy,  z zachowaniem należytej staranności, z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej działalności.
2) Zapewnienia Zamawiającemu wszelkiego oznaczenia przesyłek rejestrowanych i priorytetowych.
3) Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, którymi posłużył się do wykonania przedmiotowego zamówienia, jak za własne działania i zaniechania.             
2. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o zaginięciu, uszkodzeniu lub niedostarczeniu przesyłki w wyznaczonym terminie wraz ze wskazaniem okoliczności uniemożliwiających dostarczenie przesyłki w terminie.
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za przesyłkę od chwili jej przekazania przez Zamawiającego.
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność zgodnie z obowiązującymi przepisami za szkody wynikłe z tytułu niewykonania lub należytego wykonania usługi, a w szczególności za uszkodzenie, ubytek lub utratę przesyłki.
5. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich szkód wynikłych z zagubienia, uszkodzenia lub niedostarczenia przesyłki we wskazanym terminie.
6. Zamawiający wymaga zatrudniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r., poz. 1320 z pózn. zm.), w wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzanych zadań, osoby wykonujące czynności przyjmowania i doręczenia przesyłek objętych umową, z uwzględnieniem minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzenia za pracę (Dz.U. 2019, poz. 1564 z późn. zm.), przez cały okres realizacji zamówienia. 
7. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
1) żądania złożenia przez Wykonawcę oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
2) żądania złożenia przez Wykonawcę wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania zamówienia.
8. Wykonawca każdorazowo na wezwanie Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 7 dni od daty wezwania jest zobowiązany przedstawić dowody zatrudnienia na umowę o pracę osoby określonej w ust. 6. Wykonawca na żądanie Zamawiającego przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę:
1. oświadczenie zatrudnionego pracownika o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie zakresu obowiązków, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia/
1. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osoby wykonującej czynności, których dotyczy wezwanie Zmawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu, zakresu obowiązków oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
1. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę 
lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osoby wykonującej w trakcie realizacji Zamówienia czynności wskazane w ust. 1 wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków; 
1. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
1. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń;
Dokumenty wskazane wyżej powinny zostać zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 z późn. zm.) oraz regulacji Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników. Informacje takie jak: imię i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu, zakres obowiązków powinny być możliwe do zidentyfikowania. Wykonawca zobowiązany jest dopełnić wszelkich formalności przewidzianych prawem, w szczególności ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych, umożliwiających przekazanie Zamawiającemu danych w szczególności w postaci imienia i nazwiska.

§4
OBOWIĄZKI ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1) Prawidłowego adresowania przesyłek w sposób czytelny i zgodny z obowiązującymi u Wykonawcy standardami;
2) Przekazywania Wykonawcy przesyłek rejestrowanych wg książki nadawczej stosowanej przez Zamawiającego i uzgodnionej z Wykonawcą.
3) Przygotowania przesyłek do nadania w formie odpowiadającej wymogom obowiązującym dla danego rodzaju przesyłek pocztowych, określonych w odpowiednich przepisach; 
4) Nadawania przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć – dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do rejestrów pełniących funkcję pocztowej książki nadawczej, sporządzonej w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiającego stanowić będzie potwierdzenie nadania danej partii przesyłek wraz z zestawieniem ilościowo-wartościowym;
5) Przygotowania korespondencji do przekazania Wykonawcy  wraz z dwoma egzemplarzami dokumentu zawierającego zestawienie ilościowe oraz podania w sztukach poszczególnych rodzajów wysyłanej korespondencji.
6) Umieszczania na przesyłce listowej w sposób trwały i czytelny:  dokładne, jednoznaczne określenie adresata, jego adresu (podanym jednocześnie w pocztowej książce nadawczej - w przypadku listów poleconych )  określenia rodzaju przesyłki pocztowej (zwykła, polecona, priorytetowa - polecona, priorytetowa - polecona z potwierdzeniem lub  będąca przesyłką najszybszej kategorii priorytetowa nierejestrowana – nazywana również ekspresową )  umieszczania na stronie adresowej każdej nadawanej przesyłki pocztowej nadruku lub pieczątki określającej pełną nazwę i adres siedziby Zamawiającego będący jednocześnie adresem zwrotnym nadawcy,  umieszczania na stronie adresowej znaku opłaty pocztowej; 
7) Przestrzegania międzynarodowych przepisów pocztowych dotyczących umieszczania na opakowaniu przesyłek wyłącznie informacji pocztowych niezbędnych do wyekspediowania przesyłek za granicę.
8) Dokonywania terminowych  przedpłat na urządzenie frankujące.
2. Listy polecone i zwykłe będą frankowane przez Zamawiającego przy pomocy urządzenia frankującego.
3. Zamawiający posługujący się urządzeniem frankującym będzie umieszczał na przesyłkach listowych nazwę odbiorcy wraz z jego adresem,  kwotę  – opłatę za daną przesyłkę listową (polecona/ priorytet/ z potwierdzeniem odbioru lub zwykła ekonomiczna, zwykła - priorytetowa) oraz pełną nazwę i adres zwrotny  nadawcy. Ponadto przy przesyłkach poleconych Zamawiający zobowiązuje się do naklejania kolejnego numeru R, wpisywania do książki nadawczej wraz z podaniem adresu odbiorcy, zaznaczeniem rodzaju przesyłki poleconej tzn. priorytetowej, priorytetowej z potwierdzeniem odbioru  lub ekonomicznej, ekonomicznej z potwierdzeniem odbioru oraz zaznaczenia kwoty na jaką przesyłka została ofrankowana, podania kwoty ofrankowanych listów poleconych i zwykłych oraz ich sumy. Rozdzielenia listów na polecone, ekonomiczne i priorytetowe.
4. Zamawiający jest odpowiedzialny za nadawanie przesyłek w stanie umożliwiającym Wykonawcy doręczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia. Opakowanie przesyłek listowych stanowi koperta Zamawiającego, odpowiednio zabezpieczona lub w przypadku paczek opakowanie tekturowe. 


§ 5
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

1. Maksymalna szacowana wartość umowy wynosi ……………………zł netto, a wraz z należnym podatkiem …………………………….zł brutto.
2. Zamawiający określa minimalny poziom realizacji umowy na 85% wartości wskazanej w ust.1 powyżej. 
3. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za zrealizowany przedmiot umowy, zgodnie z zaoferowanymi w  formularzu asortymentowo-cenowym cenami stanowiącym integralną część niniejszej umowy.
4. Ceny usług określone w formularzu asortymentowo-cenowym Wykonawcy zawierają wszystkie koszty jakie ponosił będzie Zamawiający w związku z realizacją przez Wykonawcę przedmiotu niniejszej umowy. Ceny wskazane przez Wykonawcę w formularzu asortymentowo-cenowym nie ulegną zmianie przez pierwsze 12 miesięcy obowiązywania umowy, natomiast po tym okresie mogą ulec zmianie wyłącznie w przypadkach określonych w niniejszym paragrafie, z zastrzeżeniem ust. 5 oraz ust. 7 pkt 1 niniejszego paragrafu.
5. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego na piśmie o wszelkiego rodzaju        akcjach promocyjnych. W przypadku promocji usługi objętej niniejszą umową Wykonawca będzie stosował ceny promocyjne w miejsce cen wynikających z niniejszej umowy. 
6. Zestawienie odebranych i przyjętych przesyłek z uwzględnieniem ich rodzaju i wagi oraz zestawienie innych świadczonych usług będących przedmiotem niniejszej umowy, wraz z podaniem ilości zostanie potwierdzone przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego i stanowić będzie dla Wykonawcy podstawę do wystawienia faktury. Wykonawca przed przystąpieniem do świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy jest zobowiązany do ustalenia z Zamawiającym szczegółów dotyczących sposobu sporządzenia zestawień wysyłanej korespondencji (w tym prowadzenie książki nadawczej przez Zmawiającego) oraz sposobu rozliczenia za pomocą urządzenia do frankowania.
7. Wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie w przypadku zmiany: 
1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego;
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1342)., 
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
8. Zmiany określone w ust. 6 pkt. 1 mogą nastąpić z dniem wejścia w życie aktu prawnego wprowadzającego nową stawkę podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego. Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego o zmianie w terminie 3 dni od daty opublikowania zmienionych przepisów.
9. Zmiany określone w ust. 7 pkt 2-4, mogą zostać wprowadzone po akceptacji Zamawiającego, a ich wprowadzenie do wzajemnych rozliczeń wymaga sporządzenia aneksu do umowy.
10. Na Wykonawcy spoczywa obowiązek wykazania wpływu zmian określonych w ust. 7 powyżej na koszty wykonania zamówienia.
11. Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający dopuszcza zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, z zastrzeżeniem zmian określonych w § 5 ust. 7.
12. Zaoferowane ceny jednostkowe określone w formularzu asortymentowo-cenowym, stanowiącym integralną cześć umowy  mogą ulec zmianie w przypadku, gdy suma miesięcznych wskaźników cen i usług konsumpcyjnych opublikowanych przez Prezesa GUS za okres po ustaniu stałości cen, tj. 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, przekroczy 5%. Zmiana taka wymaga  akceptacji stron, a jej wprowadzenie może nastąpić wyłącznie aneksem do umowy. Brak akceptacji zmiany przez Zamawiającego, nie może stanowić podstawy do wypowiedzenia umowy lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia wynosi 5%. 
13. Zmiana ceny na podstawie ust. 10 i 11 niniejszego paragrafu nie może następować częściej niż raz na 12 miesięcy. 
§6
WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Wykonawca wystawi fakturę VAT za wykonaną usługę:
1) odbioru korespondencji z siedziby Instytutu na koniec miesiąca z odroczonym terminem płatności do 30 dni od daty wystawienia faktury.
2) wysłania paczek krajowych i zagranicznych  z opcją płatności „z dołu” zabieranych z siedziby Instytutu na koniec miesiąca z odroczonym terminem płatności do 30 dni od daty wystawienia faktury.
3) dostarczenia zwrotów  pocztowych (listy i paczki) na koniec miesiąca z odroczonym  terminem  płatności do 30 dni od daty wystawienia faktury.
2. Wykonawca wystawi osobną fakturę VAT wraz z zestawieniem za dokonaną przedpłatę na urządzenie frankujące tzn. wysyłkę listów poleconych i zwykłych w danym miesiącu każdego ostatniego dnia miesiąca.
3. Faktury za wykonane usługi Wykonawca prześle do Zamawiającego w formie w formie elektronicznej na adres e-mail: faktury@imp.lodz.pl.
4. Zamawiający dokona zapłaty przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w terminie 30 dni od daty prawidłowo wystawionej  faktury VAT przez Wykonawcę.
	Bank: ……………………………………………...
	Nr rach. …………………………………………..
5. Data wystawienia faktury nie może być wcześniejsza niż data realizacji przedmiotu umowy.
6.   Jako datę zapłaty faktury rozumie się obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Zamawiający dopuszcza możliwość  przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych na konto Zamawiającego utworzone na platformie utworzonej w trybie ustawy z z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.). 

§7
POUFNOŚĆ

1. Strony umowy zobowiązują się do zachowania w poufności wszelkich informacji, w szczególności informacji o danych osobowych, w których posiadanie weszły lub wejdą w związku z realizacją niniejszej umowy. Strony umowy zobowiązują się również do zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentów przekazanych przez drugą stronę. Uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty mogą być wykorzystane wyłącznie w celach związanych z realizacją umowy.
1. Każda ze Stron winna dołożyć należytej staranności, aby zapobiec ujawnieniu lub korzystaniu przez osoby trzecie z informacji niejawnych drugiej strony. Każda ze Stron zobowiązuje się zapewnić dostęp do informacji niejawnych wyłącznie tym pracownikom Strony, którym te informacje są niezbędne do wykonywania czynności na rzecz drugiej Strony i którzy wykonują obowiązki/czynności wynikające z niniejszej umowy. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich niepodlegających upublicznieniu informacji dotyczących Zamawiającego i jego działalności, które zostaną powzięte przez Wykonawcę w trakcie realizacji niniejszej umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności uzyskanych od Zamawiającego danych osobowych. 
1. Wykonawca nie jest uprawniony do wykorzystywania danych osobowych Zamawiającego w celach innych niż realizacja przedmiotu niniejszej umowy. 
1. W przypadku naruszenia zobowiązań dotyczących poufności danych, druga Strona będzie miała prawo do żądania natychmiastowego zaniechania naruszeń i usunięcia ich skutków. Wezwanie do zaniechania naruszeń i usunięcia skutków winno być wysłane drugiej Stronie w formie pisemnej. 
1. Strona, która dopuściła się naruszeń, będzie zobowiązana do naprawienia szkody, na zasadach ogólnych.  

§8
REKLAMACJE

Do postępowania reklamacyjnego mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe. 
§9
KARY UMOWNE

1. Zamawiający naliczy wykonawcy karę w przypadku:
1) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy wykonawcy w wysokości 15% wynagrodzenia pozostającego do zapłaty za niezrealizowaną w wyniku odstąpienia część umowy; 
2) naruszenia obowiązku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę określonego w § 3 ust. 6 w wysokości 400 zł za każdy przypadek. 
2. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami rozdziału 8 ustawy Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r., poz. 1041 z późn. zm.). 
3. Jeżeli wartość poniesionej szkody przekracza wartość kary umownej, Zamawiający może dochodzić odszkodowania na zasadach określonych w ustawie Prawo pocztowe.
4. Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, jeśli Wykonawca nie wykonuje, bądź nienależycie wykonuje zobowiązania umowne.
5. Za ubytek zawartości przesyłki z zadeklarowaną wartością - Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie w wysokości zwykłej wartości utraconych rzeczy.
6. Za uszkodzenie zawartości przesyłki z zadeklarowaną wartością - Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie w wysokości zwykłej wartości rzeczy, których ubytek stwierdzono.
7. Prawo do naliczenia kar umownych powstaje w przypadku zaistnienia okoliczności wymienionych w §9  ust. 1  o czym Wykonawca zostanie poinformowany, a następnie wezwany do zapłaty kary umownej.
8. Kary umowne podlegają sumowaniu.
9. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% łącznej wartości brutto przedmiotu umowy, o której mowa § 5 ust. 1.


§ 10
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY
1. Umowa obowiązuje w okresie 36 miesięcy tj.  od dnia …………………..r. do dnia ……………………..roku lub do wyczerpania całkowitej kwoty środków przeznaczonych na realizację zamówienia, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześnie, 
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. Wykonawca może żądać wówczas wynagrodzenia należnego za faktycznie wykonane usługi. 
3. Zamawiający może odstąpić od umowy, gdy:
1) Wykonawca nienależycie wykonuje postanowienia umowy i mimo wezwania przez Zamawiającego do zmiany sposobu wykonywania umowy, nie zmienił sposobu ich wykonywania lub nie usunął uchybień w terminie wyznaczonym wezwaniem przez Zamawiającego - prawo do odstąpienia może zostać zrealizowane w terminie 30 dni od dnia, w którym upłynął termin określony wezwaniem;
2) trzykrotnie w przeciągu miesiąca kalendarzowego nie dostarczył przesyłki z własnej winy, lub z winy osób, którymi posłużył się do wykonania umowy – prawo do odstąpienia może zostać zrealizowane w terminie 30 dni od dnia, w którym Zamawiający powziął informację o przyczynie uzasadniającej odstąpienie;
3) gdy Wykonawca  nie  rozpocznie  świadczenia  usług  od  dnia,  w  którym  zgodnie  z  umową  powinien rozpocząć usługi – w terminie 30 dni od dnia, w którym Wykonawca zgodnie z umową powinien rozpocząć świadczenie usług;
4) gdy Wykonawca utraci uprawnienia do wykonywania usług pocztowych stanowiących przedmiot umowy lub jego uprawnienia zostaną ograniczone w sposób uniemożlwiający lub znacząco utrudniający realizację usług objętych przedmiotem umowy – w terminie 30 dni od dnia, w którym Zamawiający powziął informację o przyczynie uzasadniającej odstąpienie;
4. Częściowe odstąpienie od umowy wywołuje skutki na przyszłość. Częściowe odstąpienie od umowy następuje w przypadkach określonych w ust. 3 pkt 1 ,2 – 4). 
5. Poza przyczynami uprawniającymi do odstąpienia od umowy wskazanymi w ust. 2 Zamawiający może rozwiązać umowę w przypadkach i zasadach określonych przez obowiązujące przepisu prawa.
6. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej wraz z podaniem przyczyny stanowiącej podstawę odstąpienia. 


§ 11 Zmiany umowy
1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Działając na podstawie przepisu art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z  2021 r., poz. 1129 ze zm.) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w zakresie dotyczącym warunków wykonywania usługi w sposób nie powodujący zmiany charakteru umowy, wynagrodzenia poprzez jego zwiększenie nie więcej niż o 10% i terminu obowiązywania umowy, nie dłużej niż o 2 miesiące (z zastrzeżeniem pkt 1 i 4 – w przypadku okoliczności wskazanej w pkt 1 i 4 termin maksymalny termin 2 miesięcy nie ma zastosowania) określonych umową w przypadku:
1) wystąpienia siły wyższej;
2) zmiany przepisów krajowych w sposób mający bezpośredni wpływ na realizację umowy;
3) w przypadku niewykorzystania maksymalnej wartości wynagrodzenia określonego w §5 ust. 1;
4) niemożliwości przeprowadzenia umowy z powodu wirusa SARS-CoV-2 i wywołanej nim choroby COVID-19 o czas niezbędny do realizacji umowy – umowa w zakresie terminu może zostać wydłużona o czas, w którym choroba COVID-19 miała wpływ na należyte wykonanie umowy;
5) zastosowania przez Wykonawcę programów rabatowych (upustowych), oferowanych przez Wykonawcę w trakcie trwania umowy, pod warunkiem, że programy rabatowe będą korzystne dla Zamawiającego;
6) wydłużenia terminu wykonania umowy nie dłużej niż o 2 miesiące w przypadku niewykorzystania maksymalnej wartości wynagrodzenia określonego w §3 ust. 1.
3. Zmiany, o których mowa umowy w ust. 2 nie mogą powodować zmiany charakteru przedmiotu umowy przez zastąpienie dotychczasowego przedmiotu umowy innym lub przez całkowitą zmianę rodzaju zamówienia.
4. Warunkiem wprowadzenia zmian jest zaistnienie okoliczności opisanych w ust. 2, ich bezpośredni wpływ na realizację oraz wystąpienie strony powołującej się na warunek z pisemnym wnioskiem o dokonanie zmiany.
 
§ 12
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Wszelkie istotne zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Wykonawca nie może przenosić na osoby trzecie żadnych praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego.
3. Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej którejkolwiek ze Stron umowy nie stanowi zmiany jej treści i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy. Strony zobowiązują się do informowania siebie wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-prawnej lub o zmianie adresu. Zawiadomienie uważa się za skutecznie doręczone, jeżeli zostanie sporządzone na piśmie i dostarczone drugiej stronie. W przypadku braku zawiadomienia drugiej strony o zmianie siedziby i adresu, doręczenia korespondencji na dotychczas znany adres uważa się za skuteczne.
4. Zapisy niniejszej umowy oraz informacje uzyskane w związku z jej realizacją, stanowią tajemnicę Zamawiającego oraz Wykonawcy - w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Strony oraz osoby świadczące pracę na ich rzecz w jakiejkolwiek formie oraz osoby, przy pomocy których strony wykonywać będą wzajemne obowiązki, zobowiązane są do nie rozpowszechniania informacji o charakterze technicznym, technologicznym, organizacyjnym i handlowym, stanowiącym tajemnicę przedsiębiorstwa pod rygorem odpowiedzialności cywilnej i karnej.
5. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych, jeżeli są one spowodowane czynnikami o charakterze „siły wyższej”. Okoliczności takie winny być przedstawione na piśmie, niezwłocznie po ich zakończeniu.
6. Wszelkie spory, jakie mogą wynikać z niniejszej umowy, rozstrzygane będą przez właściwe miejscowo dla Zamawiającego sądy powszechne.
7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
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