Załącznik nr 4a_wzór umowy dla Zadania I
Nr postępowania: AZAMPUB/5/23/TP 


PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 
ZADANIE I
zawarta w dniu .......................................... roku w Łodzi, pomiędzy: 

Instytutem Medycyny Pracy im. Prof. Dra med. Jerzego Nofera z siedzibą w Łodzi 91-348, 
ul. Świętej Teresy od Dzieciątka Jezus nr 8, reprezentowanym przez 

………………………………………………, zwaną w treści umowy „ZAMAWIAJĄCYM”,
a

_______________________________________________, z siedzibą w __________________, ul. __________________________________ zarejestrowaną w/ wpisaną, reprezentowaną przez: ________________________________________________________________________________

zwanym w treści umowy „WYKONAWCĄ”, 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w trybie podstawowym bez negocjacji, o którym stanowi art. 275 pkt 1 ustawy PZP (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), o wartości zamówienia nieprzekraczającej progów unijnych, o których mowa w art. 3 ustawy PZP,  nr postępowania AZAMPUB/5/23/TP , została zawarta umowa:
§ 1. Przedmiot umowy
Zamawiający zleca WYKONAWCY wykonanie, a WYKONAWCA zobowiązuje się do ubezpieczenia Zamawiającego  w zakresie:

1) Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody powstałe w związku z ruchem tych pojazdów. 
2) Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów 
3) Ubezpieczenie pojazdów lądowych od uszkodzeń i kradzieży (autocasco) oraz Assistance (ASS).
Zgodnie ze Specyfikacją Warunków Zamówienia pn. „Kompleksowe ubezpieczenie Instytutem Medycyny Pracy w Łodzi na lata 2023/2026”
 oraz ofertą Wykonawcy z dnia…………………….. 
§ 2. Umowa

1. Integralnymi częścią umowy jest SWZ na „Kompleksowe ubezpieczenie Instytutem Medycyny Pracy w Łodzi na lata 2023/2026”, 
2. Szczególne warunki ubezpieczenia określone w SWZ będą zawsze miały pierwszeństwo przed ogólnymi warunkami ubezpieczenia WYKONAWCY.
§ 3. Wykonanie umowy

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta od dnia 01.04.2023 r. do dnia 31.03.2026 r. z uwzględnieniem rocznych okresów rozliczeniowych, z poszanowaniem terminów ekspiracji dotychczasowych umów ubezpieczenia, jednak nie wcześniej niż od daty podpisania umowy między Zamawiającym a Ubezpieczycielem.
2. Na potwierdzenie udzielania ochrony ubezpieczeniowej WYKONAWCA wystawi polisy 
w każdym rocznym okresie ubezpieczenia.
3. Wszystkie sumy ubezpieczenia, limity odpowiedzialności, a także sumy gwarancyjne i jej podlimity dotyczą rocznego okresu ubezpieczenia.
4. Strony ustalają, że likwidacja szkód będzie przebiegała zgodnie z następującymi zasadami:

1.1. Likwidacja szkód i sprawozdawczość w tym zakresie należy do WYKONAWCY 
1.2. Strony są zobowiązane do przestrzegania ustalonych i zaakceptowanych przez obie strony procedur likwidacji szkód.
1.3. Wstępny projekt Procedur likwidacji szkód zostanie przekazany Wykonawcy przez Brokera w terminie 7 dni od daty podpisania umowy o wykonanie zamówienia. 
1.4. Ubezpieczyciel wyznaczy do obsługi niniejszej umowy (ze wskazaniem danych kontaktowych):

1.4.1. przynajmniej 1 osobę do obsługi merytorycznej zawartych ubezpieczeń,

1.4.2. przynajmniej 1 osobę do obsługi szkód w odniesieniu do zawartych umów ubezpieczeń.

1.5. Wykonawca nie będzie pomniejszał kwoty wypłacanego odszkodowania o wartość składki należnej z tytułu opłaty kolejnych rat.

§ 4. Składka

1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić WYKONAWCY składkę naliczoną według stóp składek podanych w złożonej ofercie, w oparciu o aktualną w danym roku sumę ubezpieczenia pojazdów. Należność będzie uregulowana przelewem na konto WYKONAWCY w banku:  ….............................................. nr ….......................................................................................... w terminach określonych w polisach, zgodnie z postanowieniami SWZ.

2. Składka ubezpieczeniowa za okres obowiązywania przedmiotowej umowy, (wg danych o stanie floty na dzień …………..……...) wynosi ……………….(cena oferty)……………………….. zł (słownie ……………………………………………………………………………. zł).
3. Wysokość składki określonej w pkt. 2 może ulegać zmianie jedynie w oparciu o zmianę wartości pojazdów, doubezpieczenia, zmianą wyposażenia dodatkowego, a także w związku z zakupem/sprzedażą środków transportu, z zastrzeżeniem postanowień pkt. 4 niniejszego paragrafu. 
4. W sytuacji określonej w ust. 3 składka zostanie określona na podstawie SWZ i złożonej oferty.
5. W przypadku, w którym składka  przekroczy  kwotę wskazaną w pkt. 2 Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień w trybie z wolnej ręki w okolicznościach, określonych w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, w wysokości do 20% wartości zamówienia podstawowego. Zakres w/w zamówień może obejmować zarówno wzrost składki w związku z koniecznością ubezpieczenia nowego mienia lub przedłużenia terminu obowiązywania umowy.
6. Szczegółowe wyliczenie składek za poszczególne rodzaje ubezpieczeń dokonane zostanie na polisach ubezpieczeniowych z zastosowaniem stawek i składek przekazanych w Ofercie Wykonawcy na  „Kompleksowe ubezpieczenie Instytutem Medycyny Pracy w Łodzi na lata 2023/2026”
7. Składka za ubezpieczenia krótkoterminowe naliczana będzie pro rata temporis – za każdy dzień udzielanej ochrony, bez stosowania składek minimalnych.

8. Stawki i składki obowiązujące dla Umowy o wykonanie zamówienia zawartej na podstawie niniejszej SWZ obowiązują przez cały okres udzielanej ochrony
§ 5. Osoby upoważnione do kontaktu i zakres czynności
1. wykonawca wyznacza p.  .............................................................................................. 
do bezpośrednich kontaktów i udzielania informacji w sprawach dotyczących przedmiotu umowy.
2. Zamawiający wyznacza p. ………………………… jako koordynatora prac w zakresie realizacji umowy.
3. Zmiana osób do kontaktu nie jest uważana za zmianę umowy i nie jest wymagana w tej kwestii forma pisemna potwierdzająca zmianę.

4. Zamawiający upoważnił firmę Benefit Broker Group Sp. z o.o. 
z siedzibą w Łodzi, 90-002 Łódź, ul. Tuwima 30/2, NIP 725-231-41-15, REGON 520481089, wykonującego działalność brokerską na podstawie zezwolenia nr 2646/22 z dnia 21.01.2022 r.,  wydanego przez Komisję Nadzoru Finansowego do wykonywania czynności określonych w Ustawie o dystrybucji ubezpieczeń z dnia 15.12.2017 r. (t.j. Dz. U. z 2022, poz. 905), o których mowa w art. 4 ust. 1 ww. ustawy, a w szczególności do:
· reprezentowania Mocodawcy przed Ubezpieczycielem w sprawach związanych z ubezpieczeniami oraz pośredniczenie w procesie przygotowywania postępowania o udzielenie zamówienia; 
· dokonanie szacowania postępowania o udzielenie zamówienia na ubezpieczenia; 
· opracowywanie odpowiedzi wykonawców na pytania zadawane w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na ubezpieczenia lub modyfikacji Specyfikacji Warunków Zamówienia; 
· przygotowanie analizy potrzeb i wymagań zamawiającego (jeżeli zamówienie/zamówienia przekroczy/przekroczą progi unijne); 
· opracowywanie przez Brokera dokumentacji niezbędnej do przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych, na podstawie informacji uzyskanych od Mocodawcy; 
· udziału w pracach komisji przetargowej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzącego do wyboru Ubezpieczyciela, ze szczególnym uwzględnieniem merytorycznej oceny ofert, dotyczących ubezpieczeń Zamawiającego; 
· udział w przygotowywaniu odpowiedzi na odwołania do KIO; 
· składanie do Ubezpieczyciela w imieniu Mocodawcy zapytań, wniosków, oświadczeń oraz wypowiedzeń ubezpieczenia; 
· reprezentowanie Mocodawcy przed Ubezpieczycielem w procesie likwidacji ewentualnych szkód objętych ubezpieczeniem zawartym za pośrednictwem Brokera; 
· bieżąca obsługa i administrowanie umów ubezpieczeniowych, nadzór nad zawartymi za pośrednictwem Brokera umów ubezpieczeniowych; 
· organizowanie i nadzorowanie wymienionych w niniejszym pełnomocnictwie czynności brokerskich; 
· reprezentowanie interesów ubezpieczeniowych Mocodawcy w stosunkach z firmami Ubezpieczeniowymi. 
§ 6. Zmiany organizacyjne
1. 
W przypadku wprowadzenia zmian nazwy, kompetencji, zakresu działań Zamawiającego wynikających ze zmian uregulowań organizacyjnych, administracyjnych lub prawnych, których konsekwencją będzie konieczność wprowadzenia zmian w dokumentach ubezpieczeniowych, Zamawiający zobowiązuje się poinformować o tym fakcie Wykonawcę w terminie 30 dni od zaistnienia przedmiotowych zmian. 

2.  wykonawca zobowiązuje się do wystawienia odpowiednich dokumentów do umów ubezpieczenia potwierdzających stan aktualny. 

§ 7. Zmiany umowy
1. Zgodnie z art. 455 P.z.p., Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień Umowy, zawartej z Wykonawcą, w ramach niniejszego postępowania, w zakresie:
1.1. Przedmiotu zamówienia, w zakresie opisanym w pkt. 2.
1.2. Terminu realizacji zamówienia
1.3. Wynagrodzenia Wykonawcy przy czym nie może ono ulec zwiększeniu o więcej niż 20%.
2. Zmiana ta może dotyczyć:
a) wysokości ostatecznej składki należnej Wykonawcy za cały okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, z poszanowaniem postanowień § 4 niniejszej  umowy. Zmiana ta jest dopuszczalna poprzez dodatkowe naliczenia składek w przypadku nabycia nowych pojazdów lub zwrotu składek w przypadku zbycia środków transportu, poprzez wystawienie przez Zamawiającego nowych polis lub Aneksów do polis, na wniosek Brokera. 
b) zmiany obowiązujących przepisów prawa powodującej konieczność dostosowania do nich warunków umowy. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
c) zawężenia zakresu prowadzonej działalności albo rezygnacji Ubezpieczającego z ochrony ubezpieczeniowej dla określonych ryzyk lub określonych składników majątku, wymagających ograniczenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej i aktualizacji składki. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
d) zwiększenia zakresu prowadzonej działalności albo potrzeby objęcia ochroną ubezpieczeniową określonych ryzyk lub określonych składników majątku własnego lub powierzonego powodujące konieczność rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej i aktualizacji składki. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
e) uzupełnienia sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
f) zmian dotyczących Ubezpieczonych objętych umową, polegających na powstawaniu nowych jednostek, przekształceniach, połączeniach, likwidacji jednostek istniejących, zmianach własnościowych lub ich formy prawnej. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
g) obowiązku ubezpieczenia wynikającego z zawartych umów najmu, dzierżawy, leasingu lub innych o podobnym charakterze. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
h) skrócenia okresu ochrony w związku z wyrównaniem okresów ubezpieczenia. Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę
i) przedłużenia terminu wykonania zamówienia, z zastrzeżeniem, że przedłużenie takie nie będzie dłuższe niż 6 miesięcy, a jego konieczność wynika z przyczyn technicznych lub braku możliwości przeprowadzenia nowego postępowania, zgodnie z przepisami ustawy Pzp, zapewniającego ciągłość ochrony ubezpieczeniowej.  Zmiana dokonywana na wniosek składany przez brokera do Wykonawcy oraz  wystawienie Aneksu do polisy przez Wykonawcę.
3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają pisemnej zgody pod rygorem nieważności i będą dopuszczalne w granicach i unormowaniach Prawa zamówień publicznych.
4. Wystąpienie którejkolwiek z powyższych  okoliczności nie stanowi zobowiązania Stron do zmiany umowy
5. W przypadku wystąpienia poniższych okoliczności:
5.1. zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
5.2. zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
5.3. zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu łub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne łub zdrowotne,
5.4. zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,
zmiana umowy może nastąpić na podstawie ustaleń pomiędzy Stronami, po wejściu w życie przepisów będących przyczyną złożenia wniosku Wykonawcy. Zamawiający ustosunkuje się do wniosku Wykonawcy w ciągu 30 dni od daty jego złożenia.

6. W przypadku zmiany, o której mowa w pkt. 5.1.  wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy (tj. bez podatku od towarów i usług) nie zmieni się, a wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona z uwzględnieniem stawki podatku od towarów i usług, wynikającej ze zmienionych przepisów, obowiązującej w dniu wymagalności raty składki. W przypadku gdyby Wykonawca chciał skorzystać z możliwości zmiany wynagrodzenia w sytuacjach, o których mowa w pkt. 5.2, 5.3 i 5.4. Wykonawca winien w terminie 30 dni od zajścia okoliczności doręczyć Zamawiającemu szczegółowe zestawienie, obejmujące kalkulację kosztów wykonania zamówienia, ze wskazaniem w szczególności ilości osób wykonujących zamówienie oraz wyszczególnienie elementów wynagrodzenia poszczególnych osób oraz kosztów ich ubezpieczenia. Postanowienia niniejszego punktu mają zastosowanie tylko do zmian przepisów, które nie były znane w terminie składania ofert w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. Zmiany przepisów ogłoszone przed dniem składania ofert zostały uwzględnione w kalkulacji ceny zamówienia.

7. Zgodnie z art. 439 ust. 1 i 2 Ustawy Pzp, wynagrodzenie wykonawcy (składka ubezpieczeniowa) może ulec zmianie w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia, zgodnie z poniższymi zasadami:

7.1. termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala się na datę początkową drugiego i trzeciego roku obowiązywania umowy;

7.2. poziom zmiany kosztów, uprawniający strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi 20 punktów procentowych liczone od dnia zawarcia umowy;

7.3. jako zmianę kosztów przyjmuje się wyrażoną w pkt proc. roczną zmianę, publikowanego przez Komisję Nadzoru Finansowego w kwartale poprzedzającym miesiąc ustalenia zmiany wynagrodzenia, wskaźnika kosztów administracyjnych,

7.4. zmiana (obniżenie lub wzrost) ww. wskaźnika powyżej progu określonego w ust. 7.2. uprawnia strony do zmiany wynagrodzenia wykonawcy w takiej samej proporcji, w jakiej zmianie uległ ww. wskaźnik;

7.5. maksymalna dopuszczalna wartość zmiany wynagrodzenia w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia wynosi 5 proc.

8. Inne zmiany umowy są możliwe tylko w okolicznościach określonych w art. 454  i 455 ustawy PZP.
§ 8. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
Zamawiający nie wymaga od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

§ 9. Kary umowne
1. Zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. a ustawy Pzp, Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne z tytułu a) braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom, 
w związku ze zmianą wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych, o ile została mu przedstawiona umowa pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcami.
2. Zamawiający ustala wysokość kary umownej naliczanej Wykonawcy w sytuacji, o której mowa w ust. 1, w wysokości 500,00 zł (pięćset złotych) za każdy stwierdzony przypadek braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom.

3. Łączna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1 nie może przekroczyć kwoty 3 000,00 zł.
4. Zamawiający może żądać od Wykonawcy kar umownych w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 5 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2.
§ 10. Zakaz cesji
1. Wykonawca , bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności, nie może przenosić na osoby trzecie żadnych praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w tym w szczególności Wykonawca:

a) nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających lub związanych z realizacją umowy, 

b) nie może dokonać zmian podmiotowych w trybie określonym w art. 518 kodeksu cywilnego, 

c) nie może dokonać zmian podmiotowych w trybie określonym w art. 519 i n. kodeksu cywilnego

d) nie może dokonać czynności prawnej, której przedmiotem jest wierzytelność wynikająca lub związana z niniejszą umową, w tym w szczególności nie może zawrzeć umowy Faktoringu, Umowy Gwarancyjnej, Umowy Zarządu Wierzytelnością, Umowy Poręczenia, Umowy Inkasa, Umowy Pełnomocnictwa za wyjątkiem pełnomocnictwa dla radcy prawnego lub adwokata.

2. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie wszelkich czynności faktycznych lub prawnych związanych z wierzytelnościami Wykonawcy wynikającymi z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody i Zamawiającego pod rygorem nieważności.

§ 11. Odstąpienie od umowy
Zamawiający może odstąpić od umowy w okolicznościach określonych w art. 456 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy tj. Wykonawcy należy się składka za okres, w którym udzielał on ochrony ubezpieczeniowej Zamawiającemu. 

§ 12 Poufność informacji
1. Wykonawca oświadcza, że wszelkie materiały, dane, informacje dostarczone przez Zamawiającego, Ubezpieczającego, Ubezpieczonych i nabyte przez Wykonawcę w trakcie realizacji umowy, które nie zostały uzgodnione jako przeznaczone do rozpowszechnienia, będą traktowane przez Wykonawcę jako dane poufne. Wykonawca zobowiązuje się w trakcie trwania umowy, jak również po jej ustaniu, do zachowania tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji uzyskanych w trakcie trwania współpracy na temat Zamawiającego, Ubezpieczającego, Ubezpieczonych oraz podmiotów z nim powiązanych. 
2. Ujawnienie powyższych informacji przez Wykonawcę osobom trzecim jest możliwe tylko i wyłącznie po wyrażeniu pisemnej zgody przez Zamawiającego. 
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie poufności informacji o której mowa poniżej przez swoich pracowników.
§ 13. Obowiązek informacyjny
1. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że wypełnili i będą wypełniać obowiązek informacyjny, przewidziany w art. 13 lub art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

2. Obowiązek zostanie spełniony wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio zostały uzyskane w celu realizacji zamówienia publicznego udzielonego na podstawie niniejszej umowy.
§ 14. Podstawy prawne
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.), Ustawy z dnia 22.05.2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. 2021 poz. 854 t. j. ze zm.) oraz Ustawy z dnia 11.09.2015 r. 
o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 895 ze zm.)

2. Wszelkie roszczenia wynikające z niniejszej umowy będą poddane pod rozstrzygnięcie sądu miejscowo i rzeczowo właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
3. Zawiadomienia/oświadczenia, jakie w związku z Umową składane są przez strony tej Umowy, powinny być dokonywane na piśmie i doręczane za pokwitowaniem lub przesyłane listem poleconym. 

§ 15
Umowę niniejszą sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze stron.

Załączniki do umowy stanowią:

1) Specyfikacja Warunków Zamówienia na „Kompleksowe ubezpieczenie Instytutem Medycyny Pracy w Łodzi na lata 2023/2026” wraz z ewentualnymi zmianami i modyfikacjami, w tym szczegółowy opis przedmiotu ubezpieczenia i istotne postanowienia umowy wraz z warunkami ubezpieczenia w niej określonymi.
2) Oferta Wykonawcy.

3) Ogólne Warunki Ubezpieczenia (Wykonawcy).

4) Polisy potwierdzające zawarcie umowy.
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